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E-NAPOTNICA 

•  nacionalni projekt e-Zdravje, v sklopu katerega poteka projekt e-
napotnica, prinaša s 10.04.2107 pomembne novosti: 
•  e-napotnica bo nadomestila običajno (papirnato) napotnico 
•  omogoča elektronsko naročanje 
•  E-napotnico ne bo več potrebno prevzeti v ambulanti 

•  od 10.04.2017 bosta papirnata in elektronska napotnica izenačeni 

adm 



E-NAPOTNICA 

•  od 10.04.2017 se boste na 
specialistične zdravstvene 
preglede in preiskave 
naročali izključno samo z e-
napotnico, ki bo zamenjala 
običajno zeleno napotnico 

 

adm 



E-NAROČANJE 

•  E-napotnica je računalniški izpis potrebnih podatkov, ki bo 
vseboval številko e-napotnice in ime zdravstvene storitve na 
katero ste napoteni, ter stopnjo nujnosti 

•  po zagotovilih projekta e-zdravje naj bi bili v sistem e-
naročanja vključeni vsi izvajalci zdravstvenih storitev 



PACIENT IN E-NAPOTNICA 

Kakšne prednosti prinaša e-napotnica  za pacienta: 

•  e-napotnice ne bo več nujno potrebno prevzeti v ambulanti 
ampak bo mogoče pridobiti potrebne podatke e-napotnice po 
telefonu ali elektronski pošti 

•  pacientu bo z e-napotnico omogočeno elektronsko naročanje 

•  pacientbo imel preko elektronskega naročanja možnost vpogleda 
v čakalne vrste posameznih izvajalcev znotraj izbrane regije ter si 
tako sam izbral prvi možen termin za pregled 

adm 



E-NAROČANJE 

•  pogoj za e-naročanje je dostop do medmrežja 

•  naročanje poteka preko spletne strani: https://narocanje.ezdrav.si 

•  v aplikacijo lahko vstopite z vašo številko e-napotnice in ZZZS številko, ki jo 
imate zapisano na vaši zdravstveni kartici ali z digitalnim potrdilom, v 
kolikor ga imate 

 

adm 

•  kdor ni vešč računalnika se bo 
lahko z e-napotnico na 
zdravstveni poseg ali pregled 
lahko naročil kot do sedaj; osebno 
ali po telefonu pri izbranem 
izvajalcu 



E-NAROČANJE 
 

•  V primeru kakršnih koli težav ob e-naročanju se lahko obrnete 
na klicni center e-zdravja na njihovi spletni strani ali po telefonu 
080-24-45 

adm 


